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AGB's zu Rechtsfragen

Mit Absenden des Formulars zur Rechtsauskunft erklare ich mich mit untenstehenden
Haftungsbeschrankungen des SVA einverstanden:

Obwohl der Schweizer Verband fiir Alimentenfachleute (SVA) mit aller Sorgfalt auf die Richtigkeit der
veroffentlichten Informationen und beantworteten Rechtsfragen achtet, kann hinsichtlich der inhaltlichen
Richtigkeit, Genauigkeit, Aktualitat, Zuverlassigkeit und Vollstandigkeit dieser Informationen und Antworten keine
Gewabhrleistung Glbernommen werden.

Bei Rechtsfragen wird der Sachverhalt nicht liickenlos geklart, die Beantwortung erfolgt summarisch.
Haftungsanspriiche gegen den Verband oder die Verantwortlichen dieser Homepage bzw. der Rechtsberatung
wegen Schaden materieller oder immaterieller Art, welche aus dem Zugriff oder der Nutzung bzw. Nichtnutzung
der verdffentlichten Informationen und Antworten, durch Missbrauch der Verbindung oder durch technische
Stdrungen entstanden sind, werden ausgeschlossen.

Geltungsbereich

Fir die Geschéftsbeziehung zwischen des Schweizerischen Verbandes fur Alimentenfachleute (nachfolgend
SVA) und seinen Kunden gelten ausschliesslich nachfolgende allgemeine Geschéftsbedingungen. Abweichende
Bedingungen der Kunden erkennt der SVA nicht an, es sei denn, der SVA hatte im Einzelfall schriftlich und
ausdrucklich ihrer Geltung zugestimmt.

Vertragsschluss, Bestellung

Ihre Anfrage stellt ein verbindliches Angebot an uns zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. Der Kaufvertrag
kommt dadurch zustande, dass wir die durch Ihre Anfrage erteilte Frage annehmen. Fachauskunft wird nur Uber
dieses Formular erteilt.

Zahlungsbedingungen

Die Beantwortung von Fragen ist kostenpflichtig: Verbandsmitglieder SVA bezahlen Fr. 40.00, Nichtmitglieder Fr.
60.00. Fur die Begleichung des geforderten Betrages steht ausschliesslich die Bezahlung gegen Rechnung zur
Verfugung. Die Rechnung wird nach Erhalt innerhalb von 30 Tagen netto zur Zahlung fallig.

Lieferbedingungen und Versandkosten

Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Beantwortung der Frage innerhalb einer Woche an die vom Besteller
angegebene Mailadresse.



